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Citrix arastirmasina gore, Z ve Y Kusagi calisanlar
kuruluslara yillik 1,9 trilyon ABD dolari karlilik artisi getiriyor

Diger yandan bu arastirmayla beraber gerceklestirilen bir fikir arastirmasi
ise, is liderlerinin bu dnemli toplulugun nasil ilgisini cekebileceklerini
ve bu toplulugu nasil elde tutabileceklerini bilmediklerini gésteriyor.

istanbul, 26 Mayis 2021 - Citrix’in yeni arastirmasi, Y Kusagi ve Z Kusagi calisanlarin sirketlerin kar
haneleri Gzerinde ¢ok blyuk bir etkiye sahip olduklarini ortaya koydu. Citrix, “Dogustan Dijital” ntfus
sayisiyla ve sirket karlih@i arasindaki iliskiyi anlamak icin bir arastirma yaptirdi. Bu arastirma, bir tlkenin
“Dogustan Dijital” ntfusundaki %1’lik bir artisin, karlilikta %0,9’luk bir artisla iliskili oldugunu a¢iga
¢ikardi; bu da dinya ¢apinda her yil fazladan 1,9 trilyon ABD dolarina esit bir artis demek.

Ancak bu arastirmanin beraberinde yine Citrix tarafindan yaptirilan bir fikir arastirmasi ise; is liderlerinin,
“Dogustan Dijital” calisanlarin isten gercek anlamda neler istedigini anlamaktan uzak olduklarini ve
COVID-19 pandemisinin bu calisanlarin motivasyonlari ve hedefleri Gzerindeki etkisini dogru sekilde
dngoremediklerini gosteriyor.

ABD, Birlesik Krallik, Almanya, Fransa, Hollanda, Cin, Hindistan, Japonya, Birlesik Arap Emirlikleri ve
Meksika’daki blyuk sirketlerde ve orta dl¢ekli isletmelerde calisan 1000 is lideri ve yaslari 18 ila 39
arasinda degisen 2000 geng ¢alisanin katildigi arastirmadan ¢arpici bulgular su sekilde:

» En 6nemli konu is istikrari ve is-yasam dengesi — Belirsiz bir is ortamiyla karsi karsiya kalan gencg
calisanlar; en ¢ok, kariyer istikrari ve guvenlik (¢calisanlarin %87°si icin dGnem arz ediyor) ve iyi bir is-yasam
dengesi (yine %87) gibi temel is faktorlerine odaklaniyorlar. Bu durum; geng calisanlarin, en son is yeri
teknolojisine ve egitim firsatlarina erisime deger verdiklerini distinen liderler ve yoneticiler tarafindan
yeterince anlasiimiyor.

« Liderler ofisin ilgi ¢cekiciligini abartiyor - Dogustan Dijital ¢alisanlarin %901, pandemi sonrasi tam
zamanl olarak ofiste calismaya donmek istemiyor ve yarisindan fazlasi da (%51’i) cogunlukla veya
tamamen evden calismayi sirdirmek istiyor. Ancak liderlerin %58’i, genc¢ calisanlarin zamanlarinin
cogunu ya da tamamini ofiste calisarak gecirmek isteyeceklerine inaniyor.

« Geng calisanlar ve liderler farkli dijital diinyalarda yasiyor - is liderlerinin yalnizca %21’i Slack, WhatsApp
ve benzeri aninda mesajlasma uygulamalarini is amaciyla kullaniyor. Dogustan Dijital ¢calisanlar igin ise
bu oran %81. Ayrica is liderlerinin yalnizca %26’s1 bu uygulamalari is icin kullanmaktan hoslaniyor. Buna
kiyasla Dogustan Dijital ¢calisanlarda ise bu oran %82.

« Sirket Amaci, genc calisanlar icin 6ncelik degil- is liderlerinin %69°'una kiyasla, Dogustan Dijital
calisanlarin yalnizca %30°'u amaca sahip olmayan bir kurulustan ayrilacagini belirtiyor. Dogustan

Dijital cahsanlarin yalnizca %28'i sirket ve is kaltarantn kisiliklerini yeterince yansitmadigini distntrse
pozisyonlarindan ayrilacakken, bu oran ydnetici ve liderlerde %58.
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» Refah giindemde hizla ytkselecek - Ginimuz liderlerinin %901 sirket karliliginin en 6nemli 6ncelik
oldugunu soylerken; Dogustan Dijital calisanlarin %830, liderlik diizeyine ulastiginda ¢alisanlarin refahina
oncelik verecegini belirtiyor.

« Calisanlar daha fazla teknoloji yatirrmina gerek oldugunu dastndyor - Dogustan Dijital calisanlarin
%67’si pandemiyle birlikte, kuruluslarinin, dijital teknolojiye daha fazla yatirim yapmasi gerektigine
inanirken, is liderlerinin yalnizca %22’si durumun bu sekilde oldugu kanaatinde.

“Bu sonuclar esasinda bir uyari isaretidir”

Citrix Turkiye Ulke Midiri Serdar Yokus, arastirma sonuclarina dair sunlari séyledi: “Dogustan Dijital
nesil, yakin gelecegin Ust dizey yoneticileridir. 2035 yili kadar erken bir tarihte sirketlerin, isletmelerin,
kurumlarin ve dolayisiyla ktiresel ekonomilerin kaderi onlarin ellerinde olacak. Bu arastirma, is liderleri
icin ‘dogustan dijital’ olan ¢alisanlari tam olarak anlamadiklari ve onlari anlayabilmek icin vakit ayirmalari
gerektigi konusunda yapilan bir uyari isaretidir. Yeni nesil liderlerin ilgilerini cekmek ve onlari elde tutmak
icin, kuruluslarin bu yeni nesil liderlerin basarili olacaklari esnek, verimli ve katilimci ¢calisma ortamina
yatirim yapmalari gerekecek.”

Dogustan dijital calisanlarin isten neler istedikleri hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin bu linki
tiklayarak The Born Digital Effect arastirmasinin Gcretsiz bir kopyasini indirebilirsiniz.

Arastirma Hakkinda

Arastirma metodolojisi, Citrix'in destegiyle Man Bites Dog tarafindan gelistirilmistir. Ekonomi
modellemesi ¢alismasi Oxford Analytica danismanlik sirketi, bagimsiz fikir arastirmasi Coleman Parkes
arastirma sirketi tarafindan gerceklestirilmistir.Ekonomi modellemesi: Dogustan Dijital (yaslari 18-40
arasinda degisen, yiksek beceri diizeylerine sahip, dijital ortam hakkinda bilgi sahibi calisanlar seklinde
tanimlanmistir) ntafusun sirket karhhgiyla iliskisine yénelik tahminlerde bulunmak tzere bes asamall

bir ekonomi modeli olusturuldu. S6z konusu model, bu iliskiye yonelik 53 tlkede sirket diizeyinde
tahminlerde bulundu. Bu iliskiyi sonrasinda Fransa, Almanya, Hollanda, Birlesik Krallik, Meksika, ABD,
BAE, Cin, Hindistan ve Japonya’daki sonuclari vurgulamak icin kullandik. Fikir arastirmasi: 2020 ve

2021 yillarinda hem blyUk ve k6kl sirketlerde, hem de orta dlcekli pazar isletmelerinde calisan

2000 Dogustan Dijital bilgi cahsaniyla (750 Z Kusagi ve 1250 Y Kusagi) ve 1000 is lideriyle gérismeler
gerceklestirdik. Katihmcilar Fransa, Almanya, Hollanda, Birlesik Krallik, Meksika, ABD, BAE, Cin, Hindistan
ve Japonya’dandi. Arastirmanin odak noktasi su sektdrler oldu: finansal hizmetler, saglik ve yasam

bilimleri, profesyonel hizmetler, Gretim ve perakende.

1FAVOK (Faiz, Amortisman, Vergi Oncesi Kar) marji acisindan karlilik
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